No.

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal ad4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

Comandancia General

Representar legal, judicial y extrajudicial a
la institucién; gestionar administrativa,
financiera, operativa y técnicamente al CBI
en forma eficiente y eficaz mediante la
aplicacion de politicas, normas y
estrategias que permitan lograr el
cumplimiento de la mision y visién
institucional.

Indicadores de gestidn institucional

100% de eficacia en el logro del
cumplimiento de los objetivos estartégicos.

Direccién de Planificacién

Asesorar a la Comandancia en la
aplicacion de politcas, normas y
estrategias para cumplir con la misién y
vision institucional.

Indicadores de gestion estrategica

100% de eficacia en el logro del
cumplimiento de los objetivos estartégicos.

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

Segunda Comandancia

Coordinar y controlar las actividades que
ejecutan Prevencion, capacitacion y
operaciones, mediante la aplicacion de
procedimientos, protocolos, normas y
estrategias.

Indicadores de gestidn operativa

100% de eficacia en el logro del
cumplimiento de actividades
presupuestadas y de atencion.

Prevencion de Incendios

Controlar y evaluar las actividades en
prevencién a la comunidad de forma
técnica, para reducir los riesgos de
incendio a fin de salvar vidas y minimizar
las pérdidas materiales

Indice de incendios en la ciudad

Lograr el 100 % de cumplimiento de las
actividades presupuestadas de prevencién
de incendios

Escuela de Formacion y Especializacion
bomberil.

Mantener las actividades de Formacion y
Especializacion de Bomberos, para realizar
atenciones profesionales; asi como brindar
capacitacion a la ciudadania en temas de
emergencias.

Indice de bomberos formados o
especialziados.

Lograr el 100 % de cumplimiento de la
planificacion de formacion y
especializacion bomberil

Estaciones y ECU

Gestionar las actividades para la atencion
de emergencias y prestacion de servicios
a la ciudadania ibarrefia y/o bienes estén
en peligro, por efecto de eventos naturales
y/o antrépicos, y garantizar la atencion
oportuna. En areas de control de
incendios, rescate y salvamento, manejo
de materiales peligrosos, auxilios
generales, atencion de emergencias

indice de Emergencias atendidas (control
de incendios, rescate y salvamento y
manejo de materiales peligrosos, auxilios
generales, atencién de emergencias
médicas)

Atender el 100% de llamadas de auxilio.

Direccién Administrativa Financiera

Fortalecer la gestion administrativa
financiera mediante el control de los bienes
y recursos econoémicos, con la finalidad de
brindar apoyo eficiente y eficaz que
requiera la gestion institucional.

Indicadores  de administrativa

financiera.

gestion

100% de eficacia en el logro del
cumplimiento de actividades
presupuestadas.

Unidad de Contabilidad

Registrar y procesar toda la informacion
referente a los hechos econémicos y
financieros que suceden.

Balances

100% de eficacia en la contabilidad de las
actividaedes presupuestadas.

Unidad de Talento Humano

Planificar, organizar, coordinar, dirigir,
controlar y evaluar las actividades
relacionadas con el talento humano, como
son: planificacién, reclutamiento y
seleccion, clasificacion y valoracion de
puestos, formacion y capacitacion,
evaluacion del desempefio, administracion
de personal y némina; asegurando los
servicios brindados a la comunidad por
parte del CBI

Indicadores de gestidn de talento humano.

Lograr el 100% de cumplimiento de las
actividades de Talento Humano planteadas
en el POA 2020.
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Comunicacién Social

Gestionar la difusion de informacion
institucional, a través de canales de
comunicacion internos y externos, para
socializar de forma &gil, oportuna y veraz,
los acontecimientos y atenciones relevates
del Cuerpo de

Bomberos de Ibarra. Ademas de
fortalecer la

imagen institucional

Actividades de comunicacion interna y
externa para el fortalecimiento de la
imagen institucional

Lograr el 100 % de cumplimiento de los
proyectos de Comunicacion Interna'y
Externa.

11

Unidad de Compras Publicas

Ejecutar, controlar y evaluar los procesos
de adquisiciones, permitiendo agilitar bajo
la normativa procesos de compra para
actividades de atencion a la ciudadania.

Adgquisiciones realizadas

Lograr el 100 % de cumplimiento de los
adquisiciones presupuestadas.

12

Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional

Controlar los riesgos en el trabajo para
prevenir accidentes y enfermedades
ocupacionales.

Indices de seguridad

100% de cumplimiento del SGPRL

NIVEL DE APOYO

/ ASESORIA

13

Asesoria Juridica

Asesorar, patrocinar, y representar a la
Institucién y sus miembros, en todos los
procesos legales, internos y externos,
litigiosos y voluntarios, judiciales y
administrativos, con el fin de garantizar la
seguridad juridica.

Procesos judiciales patrocinados; criterios
juridicos emitidos

Atender el 100% de procesos judiciales
interpuestos al CBI, y el 100% de
consultas por criterios juridicos atendidas

14

Direccion de TICs

Desarrollar y ejecutar proyectos
tecnoldgicos, asi como el mantenimiento y
mejora continua de la infraestructura
tecnoldgica, con el objeto de satisfacer las
necesidades de los usuarios internos y
externos, entregando servicios de calidad
para una adecuada gestién operativa y
administrativa del CBI

Proyectos tecnolégicos implementados

Lograr el 100 % de cumplimiento de las
actividades presupuestadas.

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR)

Link
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:
30/12/2021
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a):

Direccion de Planificacion

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a):

Tnte. Patricio Rodriguez

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA
INFORMACION:

prodriguez@bomberosibarra.com

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA
INFORMACION:

(06) 2699-7900 ext 709

*GAD MUNICIPAL DE IBARRA
zCuerpo de Bomberos de Ibarra

Resumen

de Indicadores

Aol OYhiotive
dgel Upjetivo

Reporte de Progreso de Indicadores 2021

No. | Objetivo Operativo

Indicadores de
Proyectos y Procesos

8

Mejorar de forma continua el servicio de prevencion,

proteccion, socorro y extincion de incendios, apoyo en
eventos adversos, busqueda, rescate, recuperacion y
salvamento a la ciudadania Ibarrefia; MEDIANTE la mejora

de HEAs, EPPs, procesos de capacitacion y motivacion para

el personal
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mailto:prodriguez@bomberosibarra.com

coordinacién interinstitucional para posicionar la imagen

institucional, MEDIANTE la planificacion estratégica que

plantee alternativas de fuentes de ingreso y facilite la toma de

decisiones en post de brindar un servicio efectivo y de calidad

10 | Modemizar los canales de servicios para facilitar la 3 0
interaccion con la ciudadania MEDIANTE la incorporacion de

TICs siendo consecuentes con la problematica ambiental.

3 ml).l) total,
Objetivo Operativo

8. Mejorar de forma continua el servicio de prevencion, proteccion, socorro y extincon de incendios, apoyo en eventos adversos,
busqueda, rescate, recuperacion y salvamento a la ciudadania Ibamrefia; MEDIANTE la mejora de HEAs, EPPs, procesos de
capacitacion y motivacion para el personal.

8.1 | Porcentaje de incremento, renovacion y 100.00 % 100 Ene - Dic
| repotenciacion de HEAs en cada una de las
 estaciones de bomberos

82 ' Porcentaje de renovacion e incremento de
' Equipos de Proteccion Personal

83 Personal contagiado con SARS COV 2 en
operaciones

8.5 mawwma

100.00 % 100 Ene - Dic

100.00 % 100 Ene - Dic

100.00 % 100 Ene - Dic

86 mwmmum 100.00 % 100 Ene - Dic

_ante desastres

8.7 'mmmwwa
| difusion de cultura de proteccidn ante desastres
' a la poblacién

88 mamm:awcm
Educacion ambiental, en el tema de incendios
forestales

89 ‘Porcentaje de alcance en las parroquias
| referente a acciones de Prevencion de incendios

forestales
8.10 | Instancia especializada en la educacion
| ambiental
8.1 ' Acciones comunitarias a favor del medio
| ambiente con organizaciones de la sociedad civil
e instituciones educativas

100.00 % 100 Ene- Dic
100.00 % 100 Ene - Dic
100.00 % 100 Ene - Dic

100.00 % 100 Ene - Dic

0 6 &6 00600060

100.00 % 5 Ene-Dic

a2 Poroentage ce bombercs por cada 100000 . 113 % 1% Eme-Dc
rabtantes en base 3 Res 008 2020 SGR

a1 Nro mueness relaconadas con los incendics por . 000% ¥ Ene-Dc

' caca 100000 habitantes

as NUmem de muenes relaconadas con ios . 2000% % Ene-Dc
Cesastres naturales por cada 100000 hadbtantes

'‘a1s Tiempo ce respuesta de Ios sericos ce . |a|ITS 12 Ene-Dx
respuesta 3 emengencas 3 party de @ lamada
o

818 Tiempo ce respuesta del sernco de noendios . 10000 % W Ew-Dc
estucuraies 2 parntr de (3 amaca mco

aw Forcentaje ce percepocn de buen clima labori mumns W Ee.-Dc
EN LA INSTITUOON .

18 Regsirols) &n ot

Obptwo Operative

tu—-uu—m.m—n—-y-mm—m-”“
MEDIANTE @ plandcacion estratégica que planiee atematvas de fuentes de ngreso y faciite © 1oma de decmuones en post
bendar un senaco efecivo y e calidad

2, Numenco de gestones para MMEBOMBERO‘RR A 10000% S Emw.Dc



fnaraamento que iInCrementen ef preapUeSS .

82 Numern de grupos de apoyo de @ socedad . 000N 5 Ew Do
CIganizados para apOyar 3 bombercs

a3 Numenco e NSILOCNESs WNCUIadas 3 bomderos . 200N 2 Ee.Dc
P (3 atencon a pobiacion vuinerabie y en

‘ resSGO y Con CrganIacores de @ sooeaad o _

e Porcentaje e contanza que geners EL CBi a la . mius &4 EBw Do

, Cudacana carefa

s Numenco de producios de planficacon . 10000 % 5 Ew-Dx
ISP y SOguUImIentD

L 1) Numenco Ge apanaon en Medsos ae . 10000% X Ew - Dec
comurcacon personal det CBIL hacendo
referenca al Yabao operatvo

| 34 Percentaje de Cumpirmento del presupuesio . 10059 ™ Ew. D

(1] Peorcentaje de Cumplruento del ndicadores . 10000% ™ Ew.Dc

8 Regtrods) en kotal

m-nq-nnmm

10.1 Porcentaje de procedimienios del CBI . 100.00 % 25 Ene-Dic
digitalizados

102 Numérco de instiluciones ariculadas al sistéma . 125.00 % 4 Ene-Dic
de comunicaciones elecirbnicas de emengencia

103 Porcentaje de aclualizacion y repolenciaciin de . 100.00 % 10  Ene - Dic

parque informatico, software y hardwane
3 Registro(s) en total |
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