Art.7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que Ia ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios P
disponibles de atencién i
o usuarios del : Nimerode | Nimerode
Horario de reccion y teléfono de la presencial:
; . . servicio A ‘ ciudadanos/ | ciudadanos /
Cémo acceder al servicio ” atencion al Tiempo estimado . oficina y dependencia que (Detallar si es por !
Requisitos para la obtencién del servicio o (Describir si es para Oficinasy : - N ciudadanas que | ciudadanas que 5 5
o - (Se describe el detalle el proceso que s N pliblico de respuesta € ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servi 2! Porcentaje de satisfact
No. Descripcion del servicio ¢ (Se debers listar I igue el 5 Costo " ciudadania en dependencias que " © ser , Automatizado 2 N accedieronal | accedieron al
debe seguir a o el ciudadano para la (Detallr los dias (Horas, Dias, 3 (link para direccionarala | brigada, ps formulario de ser interet (on line) uso del serv
general,personas |  ofrecen el servicio (Si/No) servicio en el se
obtencion del servicio). dela semanay Semanas) pégina de inicio del stio web | correo electronico, chat ;
naturales, personas p itimo periodo |  acumulativo
horarios) V/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
5 call center,teléfono.
Personal Médico) "
cion)
Estaciones
i Lus Felpe Villamar y Olmedo
2050000
La ciudadania lama a SIS ECU 911, 1 llamada ] 2 ol ey o s
Aender alas emergencias de a ciudadania | evaluada y es despachado los recursos necesaros
: x3: Autbdromo Yahusrcocha 2580102
reportadas mediante el ECU911 o directamente | para solventar dicha emergencia. También puede| ¢ i ada una emergencia real por los evaluadores, Urbano Smin X4: Via Pucahuaico 2932844
i alainstiucién. Relacionadas con ngresar 12 slerta de forma presencial of ¢ CO"59Er% 2aoras Gratuito urbanos Giuddania en general Estacones - o2 ccusut NoAplca NoAplca NoAglica o 1539 Nomedido
 Contolde ncendios estructurales, forestales, |vtelefénica  una estacdn de bomberos , se| =/12% P70 prelzomn il
i Tepto SSECUS11 et anc oo s iz
~Rescate nas agrestes, 6:ia S orenzoSectorSon
estructuras colapsadas, en espacios Jer6nimo 3012235
confinados y acudtico.+ Otros siniestros. x7: Dario Egas Grijalva 2602846
(Deslaves e inundaciones, malerisles X8:Av. Galo Plaza Lassosector
pelgrosos y atencion prehosptalara) Rumipamba 2660109
tencion a emergen ouos
1.5e asignaun nspector aa solctud presentada,
Otorgar permisos de funcionamiento de: e pec fud p "
locsles comerciales,  edificaciones,| - Iral GADIa solictar la nspeccion 1 Uenarla solictud de inspeccion
in veba ono o evi
2 | permisos de fundonamiento reinspecciones, factibilidad de GLP, definitivos de| 2 Un inspector revisa y da el aprobado de Io % Elinspectoraprueba onolo revisado Luneaaviemes | Ordenanza 15dins . Oimedo 2605020 Recaudacion o o o . o omedido
bombonas estacionarias, visto bueno de planos,|inspeccion. 2. Cumplir con lo que indica el reglamento de Prevencion,| 3. Emite informe de inspeccion. 8:00217:00 municipal e v
resello de planos, vehiculos que transportan|4.- Se entrega permiso. proteccion contra incendios. o
combustible, otros 4. De ser favorable se emite permiso.
B G e e o L comnama desachmacapstasin s
3 |Capacitacion Formacidn de brigadistas y charlas  la comunidad.| ¢ inar con tacion, lugar, fecha y hora. | Cancelar I 2 segé 2dias. Ciudadania Estacion X7 Dario Egas Grijalva y Gabriela Mistral Capacitacién no no no 29 286 o medido
bomb : 3 e recibe lstado de probados y emite cetficados swarreo | 0 2om0ext719
- Recibir certfcados e de aprobacion.
Para ser llenado por las i Tramites Ci ) "NO APLICA, debido a que no utilza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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