Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

s que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios b
disponibles de atencién ’ .
o usuarios del . ; Namero de Ntmero de
Direccién y teléfono de la presencial: " 3
. " servicio ciudadanos/ |  ciudadanos /
Como acceder al ser Tiempo estimado oficina y dependencia que (Detallar si es por
Requisitos para la obtencion del servicio 5 (Describir i es para Oficinas y Servicio cludadanas que | cludadanas que
o . (se describe el detalle del proceso que P o imiento i . i publico de respuesta p . ofrece el servicio ventanilla, oficina, " Link para descargar el Link para el servicio por i " Porcentaje de satisfaccin sobre el
No. servicio (Se debera listar I ige la igue el servicio . Costo " " ° sen N 5 Automatizado o ) accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para la brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
obtencion del servicio y donde se obtienen) general, personas |  ofrecen el servicio (Si/No) servicio en el servicio
obtencion del servicio). delasemanay. Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat ; .
naturales, personas " ltimo periodo |  acumulativo
horarios) Y 'y/o descripcién manual) en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
call center, teléfono
Personal Médico) it
institucion)
1 |Atencién de las solicitudes de|Dar contestacion en base a la normativa,| Lienar el formulario de Solicitud de acceso| Presentar formulario La comandancia delega a Juridico para que de|LuneaaViemes  |ninguno [ 1dia Ciudadania en general | Estacion Central Luis Felipe Vilamar y _Olmedo|Secretaria no 3 o o o o medido
acceso a la informacién publica|referente @ la informacién publicala la informacion pfiublica que  se| contestacién inmediata, en base a la normativa 002 17:00 2605020
solicitada encuentra en la pagina web institucional. vigente. Una vez analizada la solicitud se
procede a generar contestacién.
Estaciones
X1: Luis Felipe Vilamar y Olmedo
o0
Atender alas emergencias de [a ciudadanfa (L ciudadania llama al SIS ECU 911, Ia llamada | *2: Tobias Mena y Ricardo Sanchez
reportadas mediante el ECUSL1 0 evaluada y es despachado los recursos necesarios| 2607129
directamente a a institucion. Relacionadas | para salventar dicha emergencia. También pucde 10min 23 sec 3:Autadromo Yahuarcocha 2580102
Ser considerada una emergencia real por los evaluadores i Via Pucahuaico 2932844
2 con: ingresar la alerta de forma presencial of B P " Dependiendo de la emergencia 28 horas Gratuito | promedio urbanoy | Ciudadania en general Estaciones Ecuon No Aplica No Aplica No Aplica 558 558 95%
+ Controlde incendios estructurales, forestales. |arelefénica a una estacién de bomberos , se ”™™1° 2 2e5Pache. rural &1 Ponamericans Norte Sector
vehiculare: . Ambuqui 2637102
reporta al SIS ECU 911 del avance con o recursos
+ Rescate vehicular, tes, " ¥6: Via San Lorenzo Sector San
structuras colapsadas, en espaci Jerénimo 3012235
confinados y acustico.» Olros sinlestros X7: Dario Egas Grijalva 2602846
(Deslaves e inundaciones, materiales ¥8: Av.Galo Plaza Lasso sector
peligrosos y atencion prehospitalaria) Rumipamba 2660109
Atencion Otros
1.5e asigna un inspector a a solctud presentada.
Otorgar permisos de funcionamiento de: @ P P
Locales comerciales, edificaciones, reinspecciones,| .- I al GADI a solctar a nspeccion 1. Uenar a solicitud de inspeccion.
2. Elinspector aprueba o no, o revisado.
fctibiidad de GLP, definitivos de bombonas|2.- Un inspector revisa y da l aprobado de Ia uneaa Viemes | Ordenanza " uis Felpe Villmar y Olmedo
3 |permisos de funcionamiento factbildad de GLP, definiivos de bombonas|2- Un inspect v da el sprobado de | Luneaa v ord 15 dias Ciudadania en general Estacion Central LuisFelpe Vilamary Olmed; Recaudacion s no no o % o medido
estacionarias, visto bueno de planos, resello de|inspeccion. 2. Cumpli con o que indica el reglamento de Prevencion,| (L 80021700 municipal 2605020
planos, vehiculos que transportan combustibl,( .- Se entrega permiso. proteccion contra incendios. P
ot 4. De ser favorable se emite permiso.
LIl Cuerpo,de Bomberos a dejar ofico del 1. Comandancia despacha a Capacitacion.
Formacién de brigadistas y charlas a | daa P10 2. Capaciacion coordina y asigna instruct Luneaa v crauita o Dario Egas Grilva y Gabriela Mistral
4 |capacitacion ormacitn de brigadistas y charles a o comunidad | _oorainar con Capacitacion,lugar, fecha y hora. | Cancelar valores s aplica en base 2 ordenanza - Copacitacion coordina ¥ asigna nstructor uneaa Vieres segén 2dis Cudadania Estacion X7 2o €gos Grilva y Gabricla Mistral Capacitacion no no no a1 N no medido
" 3 " e fechay " 3.-Se recibe lstado de aprobados y emite certificados. 80021700 - 2997900 ext 719 "
- p ordenanza
.- Recibi cerifcado si es de aprobacion.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA", debido a que no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 05/02/2023
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIGN DE LA INFORMACION: MENSUAL
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